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Van bluswater tot paardenbak

Hoeveel-
wilje<i :
regelen?

ekst: Bauke ter Braak (
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Bij het maken van plannen voor gebiedsontwikkeling, o
ligt het gevaar van een kluwen van gemeentelijke

nota’s en verordeningen op de loer. De regels kunnen de
plannenmakerij verstikken. Zonde. Is ‘ontslakken’ de
oplossing? Kan het sneller, flexibeler en goedkoper?

Drie leden van het Actieteam Ontslakken praten erover.

En geven tips.




ntslakken draait eigenlijk om twee dingen: minder

regels en regels anders toepassen. Maar hoe begin

je daarmee, als gemeente?

Friso de Zeeuw: "Aan de ene kant heel praktisch: de

aanvragen die je binnenkrijgt, de plannen die er al
liggen, kijk daar op een andere manier naar. En aan de andere kant
met een meer structurele aanpak: het maken van keuzes en het
verlagen van de regeldruk. Voor burgers en bedrijven die initiatieven
willen nemen, moet je de hoepel groter maken en lager houden.
In een proces van tientallen jaren hebben gemeenten hele kerst-
bomen vol regelingen opgetuigd. Dat kun je gemeenten niet ver-
wijten; het reflecteerde de toenemende maatschappelijke wensen.
Maar wat is nu echt het publieke belang? Hebben we al die rege-
lingen nodig? Moeten we wel zo nodig overal wat van vinden?”

Bregje Kerssemakers is het hier van harte mee eens: “We willen af
van lokale regels die goede initiatieven belemmeren. Wij hebben
met ons team in het ruimtelijke domein 130 door de raad bekrach-
tigde nota's, visies en verordeningen verzameld, de bestemmings-
plannen niet eens meegeteld. Daar zit van alles bij: van beleids-
regels voor bluswater en de kantorennota tot het reclamebeleid
en de hondenpoepnota. In een tiental ‘proefgebieden’ gaan we

nu experimenteren met minder regels, samen met bewoners,
corporaties, ondernemers en ontwikkelaars. We willen zien wat
het loslaten van regels oplevert. Het gaat om woongebieden én
bedrijventerreinen, nieuwe en al langer lopende ontwikkelingen,
grootschalig en heel kleinschalig.”

Een hele stapel regels, dat komt Dennis Straat zeer bekend voor:
“Wij hebben als college in Zaanstad een inventarisatie gemaakt
en daarbij kwamen ongeveer evenveel documenten op tafel als
de 130 in Eindhoven die meewogen in ruimtelijke beslissingen.
Tot en met een paardenbakkenbeleid voor het buitengebied.

Maar hoe gedetailleerd moet je het regelen? We hebben het nu
teruggebracht tot 40 documenten, nog steeds best veel.”

Besparen en bezinnen

De ambitie om te ontslakken had in Zaanstad een duidelijk
vertrekpunt. Straat: “Bij ons begon het bij de noodzaak om te
bezuinigen. Maar we willen ons ook bezinnen op onze rol. Aan
de basis staat de visie, de grote lijnen voor de toekomstige
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ontwikkeling van Zaanstad. Dat leidt ertoe dat je enerzijds de
regeldruk kunt verminderen, maar tegelijk ook flinke regie blijft
voeren voor de gebieden die juist bescherming verdienen, zoals
onze historische lintbebouwing.”

Meer risico

Om te ontslakken gaan Eindhoven en Zaanstad ook meer risico
nemen in hun ruimtelijke ontwikkeling. Kerssemakers: “Welstand
is zo'n onderwerp. Dat kun je proberen te objectiveren met allerlei
algemene regels, maar het is de vraag of burgers daarmee
geholpen zijn. Stel dat een dakkapel 1,20 meter hoog mag zijn en
hij is 1,25 meter. Hoe erg is dat? Dus kun je zeggen: laat maar zitten,

‘Maak de hoepel groter
en houd hem lager’

Friso de Zeeuw

richt je aandacht op wat echt belangrijk is. De verhuizing van

de avondschool (zie kader) is ook een heel sprekend voorbeeld.
ledereen vindt dat het een goed idee is, maar de regels houden
het tegen. Nu is het toch doorgegaan en niemand heeft bezwaar
ingediend. Dat zegt iets over die regels en over de manier waarop
je ze kunt toepassen.”

Door naar de bouwmarkt

Ook Straat wil in Zaanstad zorgen voor kortere lijnen. Bijvoorbeeld
in wijken uit de jaren zeventig en tachtig. “Daar willen we wel-
standsvrije gebieden instellen. Wie wil verbouwen krijgt een flits-
vergunning, rekent af bij de balie en gaat meteen door naar de
bouwmarkt. We hebben ook enkele gebieden die al tien jaar braak
liggen omdat bouwplannen niet van de grond komen. We hebben
zelf stedenbouwkundige oplossingen zitten bedenken, maar er
gebeurt verder niets. Nu draaien we het om. We zeggen tegen de
markt: maak een plan en als de buurt het ermee eens is, dan is het

39



40 oktober 2013 —naw #48 — anders denken

SR NSRS
e e P

goed. De ontwikkelende partij moet dan ook echt de dialoog aan-
gaan met de buurt, daarin moeten ze hun creativiteit en energie
steken. En voor ons als gemeente kan de consequentie zijn dat we
er niets over te zeggen hebben.”

Vrijheid én grenzen

Democratie draait om het beschermen van de minderheid en het
zwakkere belang. Hoe borg je dat als je tegelijk de teugels laat
vieren? De Zeeuw: “Het is natuurlijk niet de bedoeling om kleinere
belangen zonder pardon weg te bulldozeren. Het gaat erom dat
we zijn doorgeschoten in de detaillering van regelgeving. En je
moet kunnen kijken naar de specifieke situatie: de ene keer

zijn strenge regels nodig, de andere keer niet. Dat moet je goed
beargumenteren. Dan hoef je ook niet bang te zijn voor precedent-
werking. En er blijven investeringsvoorstellen die gewoon echt
niet passen. Het hoort ook bij ontslakken dat je dan meteen duide-
lijk nee zegt, dat je gesprekspartners niet aan het lijntje houdt.”
Kerssemakers vult aan: “Het spanningsveld is: hoe bescherm je

‘Waarom zou de buurt een
slecht plan accepteren?”

Dennis Straat

de belangen van degenen die dat echt nodig hebben zonder dat

je de boel weer gaat dichtregelen en er niets meer tot stand komt?
Je komt alleen verder als je de grenzen opzoekt, laat het maar een
keer spannend worden. In de gemeenteraad gaan we bijvoorbeeld
de discussie krijgen hoe we om moeten gaan met gemeentelijke
monumenten. Moet je zo'n lijst wel hebben en welke eisen moet
jeerdan aan stellen?”

Niet bang zijn

Straat kent zo langzamerhand alle argumenten om niet te kunnen
ontslakken wel: minder regels is fantastisch, maar niet in mijn
achtertuin. Of: ik ben er wel voor, maar ik kan de regels nu eenmaal
niet veranderen. “Er is altijd wel iets waardoor het niet kan.
Terwijl je juist anders moet denken: hoe kan ik het zo organiseren
dat het juist wél kan. Dat is ook een kwestie van cultuur en
gedrag, dat kost tijd. Maar neem het voorbeeld van die drie braak-
liggende gebieden. Waarom zou de buurt een kwalitatief slecht
plan accepteren of waarom zou de ontwikkelaar een slecht plan
willen opstellen dat letterlijk en figuurlijk niet te verkopen is?

Je moet niet bang zijn om zo'’n weg op te gaan.”

Er is breed draagvlak voor het gedachtegoed van ontslakken,
maar de weg is niet zonder gevaren. Hoe zorg je ervoor dat het
blijft draaien? De Zeeuw: “Je hebt allereerst een wethouder nodig
die zich er sterk voor maakt. Zoals Dennis Straat. En vervolgens
heb je binnen je gemeentelijke organisatie een stevige project-
leider nodig, type mannetjesputter m/v, die de vaart erin houdt

en snel kan schakelen met gemeentebestuur én ontwikkelaar.
Bregje Kerssemakers is daarvan een mooi voorbeeld, ze beheerst
60k de kunst om niet als een olifant door de porseleinkast te
stampen.” Kerssemakers voegt eraan toe: “Je moet ontslakken
vooral ook samen doen met alle betrokken partijen, zorgen voor
draagvlak. Alkun je het bijna nooit iedereen naar de zin maken."
En dan kunnen mensen de hakken in het zand zetten en bijvoor-
beeld naar de Raad van State stappen om alsnog hun gelijk te
halen. "Ik zeg: laat dat dan maar gebeuren, dan weten we waar de
grenzen liggen.” Ook Straat benadrukt dat alles niet van een leien
dakje zal gaan. “Tk voorspel dat het een ingewikkelde discussie
wordt. Het zal ons overkomen dat er achteraf wordt gezegd: hoe
heeft dit kunnen gebeuren? Aan de andere kant: ook nu nemen
we besluiten, ook nu kunnen we het niet altijd iedereen naar de
zin maken. Ook nu stappen mensen naar de Raad van State.”

De kunst van het loslaten

Als je de teugels laat vieren, kan het gebeuren dat niet alles
wordt zoals je het liefst zou willen. Straat: “Loslaten is misschien
wel het meest ingewikkeld. We zijn als overheid gewoon
gewend om heel sturend op te treden.” Het is dus wennen,
realiseert ook Kerssemakers zich. “Wat je heel erg merkt:
mensen vinden dit lastig, dat geldt ook voor mezelf, je voelt
soms weerstand om iets los te laten. Maar wat je 66k merkt:
als je mensen de ruimte geeft om gewoon hun gezonde verstand
en hun creativiteit te gebruiken, dan maakt dat het werk een
stuk boeiender. Dat gebeurt niet meteen bij iedereen, wel om

te beginnen bij een kopgroep. Die moet vervolgens de rest
meenemen in hun enthousiasme over het ontslakken.”

Moeite met loslaten, daarin schuilt volgens Straat ook meteen het
grootste gevaar: “Dat we, als de economie weer aantrekt, terug-
schieten in de oude stand. Dat mag niet gebeuren. De tijd is voorbij
waarin we ons met van alles en nog wat kunnen bezighouden.”
De Zeeuw, tot slot: “De mindset was dat we overal iets van

‘Loslaten is soms lastig, dat
merk ik zelf ook’

Bregje Kerssemakers

moesten vinden. In de afgelopen pakweg honderd jaar gingen
we van een faciliterende naar een regisserende overheid die alles
dichtregelde. In ons stelsel is het gewoon heel goed mogelijk om
ten stadhuize voor van alles en nog wat nadere eisen te stellen.
Omdat het toch allemaal goed ging, kwam er weinig weerwerk.
Zo ontstond die opeenstapeling. Het is hoog tijd om weer terug te
keren naar die faciliterende rol. Omdat we zien dat die regisseurs-
rol veel tijd en geld kost en een beletsel vormt voor gewenste
ruimtelijke ontwikkeling."



Ontslakken in

Breda: vijftig pagina’s

Een plan voor 258 appartementen in
Breda leidde tot vijftig pagina's com-
mentaar. Gijsbert van Herk, directeur
Ontwikkeling van de gemeente: “"Toen
hebben we besloten om te stoppen met
de traditionele, tijdrovende onder-
handelingen tussen overheid en deze
ontwikkelaar. We hebben de ontwikke-
laar gevraagd om aan te geven welke
zaken voor hem essentieel waren. En wij
hebben onszelf de vraag gesteld: wat
gaat er mis als we al die wensen allemaal
honoreren? Toen bleven er drie punten
over: de prijs, de nabetaling en de
geluidsontheffing. Daarmee konden we
verder. We willen een faciliterende over-
heid zijn. Daar hoort bij dat je vanaf
minuut één open en eerlijk met elkaar
om tafel zit en je niet allemaal ver-
schanst in je eigen schuttersputje of
blijft steken in actie-reactie.”

Eindhoven: betere |locatie

In Eindhoven groeide een avondschool
uit haar jasje. En er was een mooie
nieuwe locatie: een leegstaand kantoor
in de binnenstad. Bregje Kerssemakers:
"Het mooie was: de nieuwe plek was in
beide opzichten veel beter dan de
oude. Een veel lagere geluidbelasting
én meer parkeerruimte. Maar vanwege
de onderwijsbestemming voor het kan-
toorgebouw zouden er zware lokale
eisen worden gesteld aan geluidbelas-
ting en parkeren. En aan die normen
voldeed de nieuwe locatie dan weer
niet. Toen heeft in de besluitvorming
het gezonde verstand gezegevierd en
heeft het gemeentebestuur ingegre-
pen. ledereen vond het een goed idee,
er was gewoon niemand tegen. De ver-
huizing is inmiddels achter de rug.”

Zwolle: inspirerend

De ontwikkeling van deelplan Frankhuis
van de uitleglocatie Stadshagen in Zwolle
zat muurvast. Gemeente en Bouwfonds
konden het financieel niet eens worden.
Frans Holleman, directeur Bouwfonds
Ontwikkeling regio Noord-Oost: “In
november vorig jaar kwam de omme-
zwaai. De gemeente heeft gezegd: we
gaan van regisseren naar faciliteren. We
zitten voortaan met een klein en slagvaar-
dig team aan tafel, dat een directe lijn
met de wethouder heeft. Elk probleem
kunnen ze meteen tackelen. Het heeft ons
geinspireerd om een nieuw integraal plan
te maken. Daarvoor moesten wij als
marktpartij ook goed ons ‘huiswerk’
doen, zodat we elkaar zekerheid konden
bieden. Dat was best spannend. We heb-
ben samen het momentum benut. We zijn
er nog niet, maar dat we nu zo ver zijn
gekomen, geeft een heel goed gevoel.”

Zaanstad: afkopen

Een sloop-nieuwbouwproject in een
vooroorlogse wijk van Zaanstad dreigde
vast te lopen. De reden: het parkeer-
beleid. Wethouder Dennis Straat:
"Volgens de regels moest de woning-
bouwcorporatie de eis van 60 parkeer-
plaatsen afkopen. Dat zou ruim een
miljoen euro kosten. Dat geld had de
corporatie eenvoudig niet en welbe-
schouwd was het ook geen realistisch
bedrag. Met een noodprocedure heb-
ben we een hardheidsclausule in de
parkeernota kunnen aanbrengen. Daar-
door kunnen we nu van geval tot geval
bekijken hoe we met dat afkopen
omgaan. En voor dit project zijn we
toen uitgekomen op 100.000 euro. Dat
maakte het verschil tussen verkrotting
en redding.”
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Tips voor
beginners

NAW vroeg Bregje Kerssemakers,
Friso de Zeeuw en

Dennis Straat naar tips voor
beginnende ontslakkers.

Hun antwoord:

Bepaal als gemeente waar je
de rode loper wilt uitleggen,
wat je ‘afblijflijst’ is en wat
je vrijere gebieden zijn.

Kijk naar de enorme
stapeling van regelingen,
houd jezelf de spiegel voor,
alleen al de inventarisatie
werkt louterend en je kunt
heel snel een eerste slag
ELGT

Investeer in cultuur en
mentaliteit, laat de formele
houding los.

Durf risico te nemen, neem
afscheid van het streven
naar superzekerheid.

Doe het open en samen met
alle betrokkenen, binnen
en buiten de gemeente.

Doe het omdat je het wilt,
met enthousiasme en
overtuiging, niet omdat de
rest van de wereld vindt dat
het moet.

Realiseer je dat het niet
vanzelf gaat, dat het tijd kost
en dat je vooraf niet precies
weet waar je uitkomt.

Het rapport ‘Ontslakken van
gebiedsontwikkeling’ is te down-
loaden op www.bouwfonds.nl.
Het ontslakken van gebieds-
ontwikkeling is een van de the-
ma's op de in 2012 door bedrijven,
kennisinstellingen en overheden
opgestelde Actieagenda Bouw.
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